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I. GLOSARIO

A

Arquitectura Empresarial: metodologia de mejora continua a mediano plazo,

gue, basada en una visién integral, permite mantener actualizada la estructura
de informacién organizacional alineando procesos, datos, aplicaciones e
infraestructura tecnoldgica con los objetivos estratégicos del negocio o con la
razon de ser de la entidad.

Arquitectura Sistema de Informacion: Fase de la arquitectura que aborda la
documentacion de la organizacion fundamental de los sistemas de TI de una
empresa, representada por los principales tipos de sistemas de informacion vy
aplicaciones que los utilizan. Contempla tanto la arquitectura de datos como la

de aplicacion.

C

Cuarta Revolucion Industrial: Tecnologias emergentes que facilitan la

prestacion de servicios del Estado a través de nuevos modelos incluyendo, pero
no limitado a, tecnologias de desintermediacion, DLT (Distributed Ledger
Technology), andlisis masivo de datos (Big data), inteligencia artificial (Al),
Internet de las Cosas (IoT), Robdtica y similares.

EOT: Esquema de Ordenamiento Territorial.
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F

FONVIVIENDA: Fondo Nacional de Vivienda. Es un fondo con personeria
juridica, patrimonio propio, autonomia presupuestal y financiera, sin estructura
administrativa ni planta de personal propia; sometido a las normas
presupuestales y fiscales del orden nacional y estard adscrito al Ministerio de

Vivienda, Ciudad y Territorio.

M

MRAE: Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial

MVCT: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Es la entidad publica del orden
nacional, encargada de mejorar la calidad de vida de la ciudadania, promoviendo
el desarrollo territorial y urbano planificado del pais y disminuyendo el déficit en
vivienda urbana, agua potable y saneamiento basico, mediante la financiacién y
el desarrollo de la politica publica, programas y proyectos correspondientes, con

servicios de calidad y recurso humano comprometido.

P

PETIC: Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion y las Comunicaciones.
POT: Plan de Ordenamiento Territorial.

PBOT: Plan Basico de Ordenamiento Territorial.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3204
www.minvivienda.gov.co



http://www.minvivienda.gov.co/

o Lavivienday el agua | A
* il s FONVIVIENDA

Sector: Las entidades que conforman el sector Vivienda, Ciudad y Territorio

son:
¢ Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio - MVCT
e Fondo Nacional de Vivienda - Fonvivienda,
e Fondo Nacional del Ahorro - FNA vy la
e Comision de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA.

Sistema Nacional de Vivienda: Es un conjunto de entidades, procesos,
personas e informacidn que convergen para garantizar que FONVIVIENDA

cumpla con su objeto misional.

Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda- SISFV: Es el
mecanismo definido por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y
administrado por FONVIVIENDA que comprende la informacidon de la oferta y

demanda de subsidios.

Solucién de Vivienda: Es el conjunto de operaciones que permite a un hogar

disponer de habitacidén en condiciones sanitarias satisfactorias de espacio,
servicios publicos y calidad de estructura o iniciar el proceso para obtenerlas en

el futuro.

Subsidio Familiar de Vivienda- SFV: Es un aporte estatal en dinero o en

especie, otorgado por una sola vez al beneficiario con el objeto de facilitarle una
solucién de vivienda de interés social, sin cargo de restitucién siempre que el

beneficiario cumpla con las condiciones que establece la ley.
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Transformacion Digital: Segun el Plan Nacional de Desarrollo, establece en el

Articulo 147. que las entidades estatales del orden nacional deberan incorporar
en sus respectivos planes de accion el componente de transformacién digital
siguiendo los estandares que para este propodsito defina el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. En todos los escenarios la
transformacién digital debera incorporar los componentes asociados a
tecnologias emergentes, definidos como aquellos de la Cuarta Revolucidon

Industrial, entre otros.

\"/

Valor Publico: Es lograr que el Estado llegue a donde no llega el mercado,

satisfaciendo necesidades y problematicas.
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II. INTRODUCCION

El Fondo Nacional de Vivienda "FONVIVIENDA” tiene como objetivo consolidar el
Sistema Nacional de Informacién de Vivienda y ejecutar las politicas del
Gobierno Nacional en materia de vivienda de interés social urbana, en particular
aquellas orientadas a la descentralizacién territorial de la inversion de los
recursos destinados a vivienda de interés social. De igual forma a partir del ano
2020 el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio a través del Fondo Nacional
de Vivienda "FONVIVIENDA"”, administrara y ejecutara los recursos asignados en
el Presupuesto General de la Nacién en inversidn para vivienda de interés social

urbana y rural.

El Decreto 1077 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Vivienda, Ciudad y Territorio, en su articulo
2.1.1.1.1.7.1., seiala que el Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de
Vivienda - SISVF, es el mecanismo definido por el Ministerio de Vivienda, Ciudad
y Territorio y administrado por el Fondo Nacional de Vivienda, que comprende

la informacién de oferta y demanda de subsidios.

Por su parte el articulo 2.1.1.1.1.7.3 del citado de decreto dispone: “Subseccion
7 Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda. Articulo
2.1.1.1.1.7.3. Financiacion del Sistema de Informacion del Subsidio. El Sistema
de Informacién del Subsidio se financiara con un aporte del cero punto cinco por
ciento (0.5%) de los recursos del presupuesto anual de los FOVIS de las Cajas
de Compensacion Familiar. Igualmente, de los aportes destinados para tal fin en

las entidades otorgantes del Subsidio Familiar de Vivienda”.

Ahora bien, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.1.1.1.1.7.1. del
Decreto 1077 de 2015, la administracion de los recursos del sistema de
informacion del subsidio familiar de vivienda se encuentra en cabeza de
FONVIVIENDA, razon por la cual, y en ejercicio de las facultades otorgadas por

el articulo 23 de la Ley 1469 de 2011, se celebrd un contrato de fiducia mercantil
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de administracion y pagos con la Fiduciaria de Occidente, cuyo objeto consiste
en la constitucién de un patrimonio auténomo denominado FIDEICOMISO -
SISTEMA DE INFORMACION DEL SUBSIDIO FAMILIAR DE VIVIENDA, por medio
del cual se realizard "la administracion de los RECURSOS que transfiera el
FIDEICOMITENTE o que, en general, se transfieran al FIDEICOMISO constituido,
para la ejecucion de las actividades necesarias para la financiacion del Sistema

de Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda.”.

Dentro del numeral 8.3. "OBLIGACIONES DE LA FIDUCIARIA” del Contrato de
FIDUCIA MERCANTIL DE ADMINISTRACION Y PAGOS No. 05 de 2018, se dispuso

que son obligaciones de la FIDUCIARIA las siguientes:

"(..) 8.3.3. EN MATERIA DE SELECCION DE CONTRATISTAS, CELEBRACION Y
EJECUCION DE CONTRATOS: 8.3.3.1 Adelantar los procesos de seleccién que le
instruya el Comité Fiduciario y que sean necesarios para el desarrollo,
implementacidn y/o divulgacion del contrato. Estos procesos y los contratos que
se celebren se regiréan por el derecho privado, pero deberan sujetarse al
procedimiento establecido en el MANUAL OPERATIVO, y podran incluir la
realizacion de audiencias y publicaciones en medios electrénicos, cuyos costos

logisticos deberan ser asumidos por el patrimonio auténomo.”

En este sentido las reglas del presente proceso de seleccién se encontraran
contenidas en la presente invitacién para ofertar, el documento técnico y en los
términos de referencia, que seran puestos a consideracion de los interesados a

ofertar, los cuales haran parte integral de este proceso de contratacion.

En virtud de lo anterior se garantiza a los proponentes y a la ciudadania en
general, que la escogencia del contratista se efectia con observancia de los

principios transparencia, seleccién objetiva y publicidad.

Los estudios y documentos previos que incluyen el analisis del sector y el estudio

de mercado de esta convocatoria, asi como cualquiera de sus anexos, estaran a
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disposicién en el SECOP Il y en la pagina web de la Fiduciaria de Occidente S.A.

www.fiduoccidente.com.co/SISFV.

En atencidén a lo dispuesto en las citadas normas y a la definicion de este por
parte del Ministerio de Vivienda, el Sistema de Informacion del Subsidio Familiar

de Vivienda, debe comprender como minimo:

A. El mdédulo de oferta, con toda la informacién de los planes de soluciones
de vivienda a las cuales los beneficiarios podran aplicar sus subsidios,
incluyendo un registro de oferentes y todos los tramites requeridos por

los ciudadanos.

B. El mdédulo de demanda con los registros de los ahorradores y los
postulantes, asi como una base de datos con la informacion actualizada

de las entidades que conforman el Sistema Nacional de Vivienda.

Con el fin de dar cumplimiento normativo y brindar una solucién que le permita
al Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, cumplir con su objetivo misional,
se requiere contratar consultoria para el disefio de la arquitectura del Sistema
de Informacién que soportara los procesos de Oferta y Demanda del Subsidio
Familiar de Vivienda, asi como su disefo detallado. Para ello FONVIVIENDA,
realizara el presente sondeo de mercado con el fin de obtener informacién para
determinar el presupuesto del proyecto, de acuerdo con el alcance sefalado,
identificar los posibles oferentes, y recibir sugerencias y recomendaciones para

complementar el Documento Técnico para adelantar el proceso contractual.

Por otra parte, el Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda,
debera soportar los procesos misionales relacionados con vivienda de interés

social.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
tiene la necesidad absoluta de disefiar, desarrollar, implementar, administrar y

mantener el Sistema de informacion del Subsidio Familiar de Vivienda. Por esto,
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dentro de la primera fase del proyecto, se requiere el disefo de la arquitectura
de solucién del sistema de informacién del subsidio familiar de Vivienda, que sea
el resultado del producto de la arquitectura empresarial sobre los procesos que

soportan el desarrollo de la politica de vivienda de interés social.

Todo lo anterior enmarcado en los actuales lineamientos expuestos en el actual
Plan Nacional de Desarrollo — PND 2018 -2022 en sus articulos 147 -
Transformacién Digital Publica y Articulo 148 Gobierno Digital como Politica de
gestion y desempefio Institucional. Lineamientos que son complementados vy
apoyados por el actual Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial definido

por el Ministerio de tecnologias de la informaciéon y comunicaciones - MINTIC.

Ahora bien, en el entendido que el Sistema de Informacién del Subsidio Familiar
de Vivienda debe articularse a todos los procesos estratégicos, misionales y de
apoyo del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio; asi como también debe
interrelacionarse con todas las entidades externas que hacen parte del Sistema
Nacional de Vivienda en sus componentes de oferta y demanda, es imperativo
que la arquitectura de solucién del SISVF, analice los procesos de la entidad
como un todo y la interoperabilidad con las entidades externas, de tal manera

que se identifiquen las sinergias con el Sistema de Informacion.
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III. JUSTIFICACION
El Decreto 2190 de 2009 compilado en el Decreto 1077 de 2015, establece el

Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de Vivienda como el mecanismo
definido por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y administrado por el
Fondo Nacional de Vivienda - Fonvivienda, conformado por los componentes de
oferta y demanda de subsidios (Ver ilustracionl. Sistema de Informacion del

Subsidio Familiar de Vivienda).

Entendiendo que una de las dos lineas estratégicas del Ministerio es promover
el acceso a adecuadas soluciones habitacionales, la cual genera un impacto
social importante para el pais, es necesario disefar, desarrollar, implementar,
administrar y mantener el Sistema de informaciéon del Subsidio Familiar de
Vivienda, de tal forma que la entidad fortalezca su gestién de manera integral y
aproveche el uso de las Tecnologias de la Informacion en su desarrollo
organizacional, posicionandose dentro del Gobierno Nacional como una entidad
a la vanguardia y que promueva la transformacién digital y la eficiencia del

estado.

De otra parte, el Articulo 255 - VIVIENDA RURAL EFECTIVA en el PND 2018-
2022, plantea que El Gobierno nacional diseflara un plan para la efectiva
implementaciéon de una politica de vivienda rural. A partir del afio 2020 su
formulacion y  ejecucion estard a cargo del Ministerio  de
Vivienda, Ciudad y Territorio, por lo que serd esa entidad la encargada de
coordinar y liderar la ejecucién de los proyectos de vivienda y mejoramiento de

vivienda encaminados a la disminucion del déficit habitacional rural.

Que en el PARAGRAFO del mencionado articulo:

n

. A partir del afno 2020 el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio,
a través del Fondo Nacional de Vivienda "Fonvivienda", administrard y ejecutara
los recursos asignados en el Presupuesto General de la Nacidén en inversion para

vivienda de interés social urbana y rural, en los términos del articulo 6 de la Ley
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1537 de 2012 o la norma que lo modifique, sustituya |o complemente, asi como
los recursos que se apropien para la formulacién, organizacién, promocion,
desarrollo, mantenimiento y consolidacién del Sistema Nacional de Informacion

de Vivienda, tanto urbana como rural..”

En consecuencia, el Sistema de informacidén del Subsidio Familiar de Vivienda
justifica su Arquitectura de Solucion y posterior implementacion para que
FONVIVIENDA administre y ejecute los recursos asignados para la gestidon de

vivienda urbana como rural.

Adicional a lo anterior, en el pacto III por la equidad: politica social moderna
centrada en la familia, eficiente, de calidad y conectada a mercados, en el literal
“E” Vivienda y entornos dignos e incluyentes; en su apartado “c)” - Implementar
el sistema de Por lo expuesto anteriormente y con el propdsito que el Ministerio
cuente con el Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda, se
requiere, en una primera fase, realizar el disefio de la arquitectura del Sistema
de Informacion y el disefio detallado del SISFV, comprendiendo los mddulos,
componentes, artefactos, mecanismos e instrumentos tecnoldgicos que se

definan en el marco de dicha arquitectura.

Por otra parte, el MVCT tiene la necesidad de desarrollar un modulo de licencias
de urbanismo y construcciéon, que contemple dos objetivos principales: el
primero, constituirse en una plataforma con informacién territorial estandarizada
y actualizada que apoye los procesos de planeacidon y ordenamiento del territorio
de los municipios del pais, que le permita ser una herramienta util para la toma
de decisiones por parte de las entidades territoriales y de la ciudadania,
facilitando el acceso a datos espaciales y apoyando procesos de control urbano.
El segundo objetivo es la creacidon de una ventanilla Unica transaccional para la
realizacién de tramites para la obtencion de licencias urbanisticas en todas sus
modalidades, segun lo establecido por el marco legal vigente, con informacién
certificada, que permita reduccién de tiempos y costos asociados a los tramites

del sector construccién en materia de licenciamiento. Este médulo debe permitir
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la interoperabilidad de la informacion con actores relevantes de todo el ciclo de
licenciamiento, como el Instituto Geografico Agustin Codazzi, la
Superintendencia de Notariado y Registro, los curadores urbanos, entre otros,
asi como las entidades municipales encargadas de la expedicién de certificados
de disponibilidad de servicios publicos, gestidén de riesgos socio naturales y

demas requeridos en los procesos de licenciamiento.

Ahora, teniendo en cuenta, que el Gobierno Nacional, convencido de la
transformacién digital del pais y lo que este proceso supone para el crecimiento
econdmico y para la reduccidon de la desigualdad, asi como en su propdsito de
construir un futuro digital para todos, incluyé en la Ley 1955 del 25 de mayo de
2019 del Plan Nacional de Desarrollo “*Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad"
(PND) los articulos 147. Transformacion digital publica y 148. Gobierno digital
como politica de gestién y desempeno, en los cuales se establecen los
lineamientos para la transformacion digital de la gestién publica institucional,
sefialando que las entidades estatales del orden nacional deberan incorporar en
sus respectivos planes de accién el componente de transformacion digital de
conformidad con los estandares que sefiale el Gobierno Nacional a través del
Ministerio de Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones para la

implementacion de la politica de Gobierno Digital.

Los proyectos estratégicos de transformacién digital se orientaran por los

siguientes principios:

1. Uso y aprovechamiento de la infraestructura de datos publicos, con

un enfoque de apertura por defecto.

2. Aplicacion y aprovechamiento de estandares, modelos, normas y
herramientas que permitan la adecuada gestién de riesgos de
seguridad digital, para generar confianza en los procesos de las

entidades publicas y garantizar la proteccién de datos personales.
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3. Plena interoperabilidad entre los sistemas de informacién publicos
gue garantice el suministro e intercambio de la informacién de
manera agil y eficiente a través de una plataforma de
interoperabilidad. Se habilita de forma plena, permanente y en
tiempo real cuando se requiera, el intercambio de informacion de
forma electrénica en los estandares definidos por el Ministerio TIC,
entre entidades publicas. Dando cumplimiento a la proteccién de

datos personales y salvaguarda de la informacion.

4. Optimizacién de la gestién de recursos publicos en proyectos de
Tecnologias de la Informacién a través del uso de los instrumentos

de agregacidon de demanda vy priorizacion de los servicios de nube.

5. Promocién de tecnologias basadas en software libre o cddigo abierto,
lo anterior, sin perjuicio de la inversién en tecnologias cerradas. En
todos los casos la necesidad tecnoldgica debera justificarse teniendo

en cuenta analisis de costo-beneficio.

6. Priorizacion de tecnologias emergentes de la Cuarta Revolucion
Industrial que faciliten la prestacion de servicios del Estado a través
de nuevos modelos incluyendo, pero no limitado a, tecnologias de
desintermediaciéon, DLT (Distributed Ledger Technology), analisis
masivo de datos (Big data), inteligencia artificial (AI), Internet de las

Cosas (IoT), Robdtica y similares.

7. Vinculacién de todas las interacciones digitales entre el Estado y sus
usuarios a través del Portal Unico del Estado colombiano, en
cumplimiento de la directiva presidencial nUmero 02 del 2 de abril de
20109.

8. Implementaciéon de todos los tramites nuevos en forma digital o

electrénica sin ninguna excepcién, en consecuencia, la interaccion
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del Ciudadano-Estado sélo serd presencial cuando sea la Unica

opcion.

9. Implementacién de la politica de racionalizacion de tramites para
todos los tramites, eliminacion de los que no se requieran, asi como
en el aprovechamiento de las tecnologias emergentes vy

exponenciales.

10. Inclusidon de programas de uso de tecnologia para participacion
ciudadana y Gobierno abierto en los procesos misionales de las

entidades publicas.

11. Inclusién y actualizacién permanente de politicas de seguridad vy

confianza digital.

12. Implementacién de estrategias publico-privadas que propendan por el
uso de medios de pago electronicos, siguiendo los lineamientos que
se establezcan en el Programa de Digitalizacidon de la Economia que

adopte el Gobierno nacional.

13. Promocion del uso de medios de pago electrénico en la economia,
conforme a la estrategia que defina el Gobierno nacional para
generar una red masiva de aceptacibn de medios de pago

electronicos por parte de las entidades publicas y privadas.

En este contexto, para el logro de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
se requiere de la articulacidn de las diferentes entidades del Gobierno en la
implementacion de procesos de transformacion digital. En consecuencia, se
requiere que la arquitectura de solucidn el Sistema de Informacién del Subsidio
Familiar de Vivienda sea planificado y construido a partir de los planes de
Transformacion Digital teniendo como foco siempre al ciudadano, y la eficiencia

en los procesos.
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Consecuencia de lo anterior, la presente consultoria se justifica a través del
disefio de la arquitectura de solucion el Sistema de Informacion del Subsidio

Familiar de Vivienda, como resultado de los siguientes lineamientos:

e Los componentes y habilitadores de la politica de Gobierno Digital,
siguiendo el articulo 148 de la Ley del PND y el capitulo 1 del titulo 9, del
libro 2, de la parte 2 del Decreto Unico Reglamentario del sector de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, Decreto 1078 de
2015, subrogado por el Decreto 1008 de 2018.

e La vinculacién de todas las interacciones digitales entre el Estado y sus
usuarios a través del Portal Unico del Estado colombiano, de conformidad
con la Directiva Presidencial 02 del 2 de abril de 2019 SIMPLIFICACION
DE LA INTERACCION DIGITAL ENTRE LOS CIUDADANOS Y EL ESTADO y
con el principio cuatro (4) del articulo 147 de la Ley del del Plan Nacional
de Desarrollo (PND).

e El cumplimiento del Marco de interoperabilidad, segun los estandares y
lineamientos establecidos en el principio tres (3) del articulo 147 de la Ley
del Plan Nacional de Desarrollo (PND).

e La implementacion de los tramites nuevos en forma digital o electrénica,
consecuencia de la interaccion del Ciudadano-Estado sélo sera presencial
cuando sea la unica opcién, de conformidad de conformidad con el

principio octavo (8) de la Ley del Plan Nacional de Desarrollo (PND).

e La optimizacidon de la gestion de recursos publicos en proyectos de
Tecnologias de la Informacién a través del uso de los Instrumentos de
agregaciéon de demanda y priorizacion de los servicios de nube de
conformidad con la Ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015.

e Los demas principios enunciados en el articulo 147 de la Ley del del Plan
Nacional de Desarrollo (PND), la directiva 002, y el PETI definido en el
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marco de arquitectura de referencia de MINTIC, como también las demas

normativas que se incorporen en esta materia.

IV. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Ley 3 de 1991 cred el Sistema Nacional de Vivienda de Interés Social, el cual
esta integrado por las entidades publicas y privadas que cumplan funciones
conducentes a la financiacién, construccion, mejoramiento, reubicacién,
habilitacién y legalizacion de titulos de viviendas de esta naturaleza. Por su
parte, el Decreto 3571 de 2011, establece los objetivos, estructura y funciones
del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio y lo integra al Sector
Administrativo de Vivienda, Ciudad y Territorio. De acuerdo con esto, el
Ministerio tiene como objetivo primordial lograr, en el marco de la ley y sus
competencias formular, adoptar, dirigir, coordinar y ejecutar la politica publica,
planes y proyectos en materia de desarrollo territorial y urbano planificado del
pais, la consolidacion del sistema de ciudades, con patrones de uso eficiente y
sostenible del suelo, teniendo en cuenta las condiciones de acceso y financiacidon
de vivienda y de prestacion de los servicios publicos de agua potable vy

saneamiento basicol .

De otro lado, el Gobierno Nacional expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Vivienda, Ciudad y Territorio 1077 del 29 de mayo de 2015 y en este se
define el Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda, las
caracteristicas basicas, financiacién, consolidacion de informacion, registro de
postulantes, informacion de beneficiarios del subsidio familiar de vivienda vy el

registro de la informacidn relacionado con el componente de la oferta.

En este sentido, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio, requiere de
soluciones tecnoldgicas que sean faciles y rapidas de ajustar al entorno
cambiante del sector y que estén alineadas a los estandares de TI, con el fin de

obtener informacién consolidada, confiable, oportuna, estando en la capacidad

1 Decreto 3571 de 2011, articulo 1.
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de intercambiar informacidon con otras entidades externas, alineadas a una
interoperabilidad y politica de seguridad de informacién, que le permitan a la
Entidad, la administracion adecuada de los recursos del subsidio familiar de
vivienda, a través del seguimiento y control de los mismos. El sistema le
permitirda a la entidad fomentar una planificacion y desarrollo territorial, la
facilidad, utilidad y transparencia en los tramites y servicios, mediante la
estandarizacion de contenidos de los POT, la automatizacion de los tramites de
licenciamiento, pre-licenciamiento, y los demas tramites para el cumplimiento
de los objetivos misionales del MVCT. Esto, con el fin de cumplir las funciones

que le han sido asignadas a la Entidad.

Para dar cumplimiento a lo anterior, el MVCT tiene |la necesidad de adelantar la
arquitectura de solucion para el Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de
Vivienda, que proporcione soluciones integrales a la entidad, contemplando los

habilitadores de la Politica de Gobierno Digital.

La politica de Gobierno tiene como objetivo el uso y aprovechamiento de las TIC,
para mejorar la provision de servicios digitales, el desarrollo de procesos
internos eficientes, la toma de decisiones basadas en datos, el empoderamiento
de los ciudadanos y el impulso en el desarrollo de territorios y ciudades
inteligentes, logrados a partir de la consolidaciéon de un Estado y ciudadanos
competitivos, proactivos, e innovadores, que generan valor publico en un
entorno de confianza digital, la cual se desarrollard conforme a los principios que
rigen la funcién y los procedimientos administrativos consagrados en los
articulos 209 de la Constitucidn Politica, 3° de la Ley 489 de 1998, 3° de la Ley
1437 de 2011,2 Y 3 de la Ley 1712 de 2014, asi como los que orientan el sector
TIC establecidos en el articulo 2 de la Ley 1341 de 2009, y en particular los
Innovacién, Competitividad, Proactividad, Seguridad de la Informacién, que
estan consagrados en la politica de Gobierno Digital segun el Decreto 1008 del
14 de junio de 2018.
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A partir de las consideraciones anteriores, el Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio, pretende realizar un estudio y analisis de Mercado para la consultoria
especializada, a ejecutarse durante el ano 2019. De esta manera, a través del

sondeo mencionado se pretende:

e Determinar el presupuesto para el proyecto, de acuerdo con el alcance

sefalado en el presente documento.

e Identificar los posibles oferentes que se encuentren en la capacidad
técnica, operativa, financiera, econdémica y tengan la experiencia para

realizar el proyecto en mencidn.

e Teniendo en cuenta la experiencia de las firmas consultoras en este tipo
de proyectos, recibir sugerencias y recomendaciones para complementar

el documento técnico para adelantar el proceso contractual.
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V. OBJETO DE LA CONTRATACION

Objetivo General:

Disenar la Arquitectura para el Sistema de Informacién del Subsidio Familiar de
Vivienda (SISFV) que comprenda los componentes de oferta y demanda y a los
procesos del Ministerio de Vivienda que los soportan, como resultado de formular
una estrategia de Transformacién Digital, aplicar los lineamientos y estandares
de la Politica de Gobierno Digital, e implementar un enfoque de Arquitectura

Empresarial?.

Objetivo Especificos:

e Formular el plan general del proyecto que desarrolla el objeto de
contratacién, identificando: las actividades, recursos, riesgos y respuesta
a los mismos, presupuesto, planes de calidad, plan de comunicaciones,
gestion de cambios, cronograma y demas lineamientos, planes,
instrumentos y fundamentos de las mejores practicas en gerencia
proyectos; que garanticen el éxito, logro y calidad de cada uno de los

entregables y productos.

e Formular una estrategia de transformacion digital para que la arquitectura
del SISFV con sus componentes de oferta y demanda generen valor
publico a través del uso de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, mediante el desarrollo de iniciativas de innovacién
digital, incorporacion de tecnologias digitales en sus procesos Yy
fortaleciendo las competencias del capital humano, que permitan al
Ministerio de Vivienda aprovechar las oportunidades y enfrentar los retos

relacionados con la Cuarta Revolucion Industrial.

2 Guia general de un proceso de arquitectura Empresarial G.GEN.03
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e Disenar la Arquitectura Empresarial para el Ministerio de Vivienda, que
permita definir y disefiar la arquitectura del SISFV con sus componentes
de oferta y demanda, dando alcance a los procesos que soporten la
politica de vivienda que este alineado con el marco de referencia de

Arquitectura Empresarial MINTIC.

e Desarrollar una propuesta que integre el marco de intercambio de
informacion del sistema, en el diseno de la arquitectura del SISFV con sus
componentes de oferta y demanda, a fin de facilitar el intercambio seguro
y transparente de la informacion que se genera entre las entidades que

participan en la politica de vivienda.

e Consolidar la relacion del ecosistema digital alrededor de la arquitectura
del SISFV con sus componentes de oferta y demanda, para el uso y
aprovechamiento de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones, enmarcado en los lineamientos y directrices

contemplados en la politica de Gobierno Digital.

o Disefiar la arquitectura de la solucién a través de las vistas ldgicas, de
implementacion, despliegue y otras que se consideren necesarias y demas
artefactos, que sirvan como insumo para el desarrollo, construccion e
implementaciéon del Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de
Vivienda requerido, con sus componentes de oferta y demanda y el
intercambio de informacidn necesaria con las entidades que participan en

la politica de vivienda.

e Realizar la transferencia de conocimiento de todo el proyecto hacia las
areas respectivas del MVCT y capacitaciones en las cuales se realice una
explicacion detallada del uso y recomendaciones de los entregables vy
proyectos, asi como las aclaraciones de decisiones de arquitectura

relacionadas con la solucion.
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e Realizar la validacion de la Arquitectura de la Solucién propuesta mediante

una simulacién prueba de concepto o prueba piloto.
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6.1 Alcance Funcional

Disefnar la Arquitectura para el Sistema de informacion del Subsidio
Familiar de Vivienda:

Se debe proponer el disefio de la arquitectura para el Sistema de Informacion
del Subsidio Familiar de Vivienda en sus componentes de oferta y demanda para
vivienda urbana y rural en los sectores publico y privado incluyendo los procesos

que lo soportan.

Ilustracion 1. Visidon general del alcance

Vivienda Urbana

i Demanda Wi

Vivienda Rural
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6.1.1 Componente de la Oferta:

El componente de la oferta contempla la informacidon de las soluciones
habitacionales, para vivienda urbana y rural en los sectores publico y privado
Este componente también incluye la informacidn de los oferentes,
constructores y vendedores de vivienda, asi como el control y seguimiento
a la ejecucion de estas viviendas y los procesos de posventa, en caso de ser

viviendas nuevas.

En la siguiente ilustraciéon, se relacionan los principales procedimientos que

conforman el componente de la oferta:

Ilustracion 2. Componente de la Oferta - SISFV

Elegibilidad Ordenamiento
Territorial

Interventoria Licencias
Urbanisticas
Supervision

Registro de
Certificacion Oferentes

Posventas Mejoramientos

Fuente: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
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a) Elegibilidad de proyectos de vivienda: Es el proceso mediante el cual,
la entidad evaluadora emite concepto favorable de viabilidad a los planes
de soluciones de vivienda. La elegibilidad se emitira previa verificaciéon del
cumplimiento de los requisitos exigidos en las normas urbanisticas,
arquitecténicas y de sismo-resistencia, entre otras, en lo establecido en
la presente seccidon y en las demas normas que para el efecto establezca

el Gobierno Nacional

b) Interventoria a proyectos: Labor ejercida por una persona natural o
juridica responsable de verificar que la construccidn y ejecucion del
proyecto se adelante conforme a la normatividad legal y reglamentaria
gue regula esta actividad, siguiendo los planos, disefos y especificaciones
que sirvieron de fundamento para la obtencion de la viabilidad y la

expedicion de la correspondiente licencia de urbanismo y de construccién

c) Supervision de proyectos: Es el proceso por el cual se realizan las
actividades de seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y

juridico sobre el cumplimiento del avance de los proyectos de vivienda.

d) Certificacion de Habitabilidad: Es el proceso por el cual se emite un
documento que acredita que una determinada vivienda cumple las normas
de Habitabilidad. Debe ser redactado y firmado por un Técnico
competente. En consecuencia, el Técnico debera inspeccionar la vivienda

y comprobar que cumple los requisitos minimos de Habitabilidad

e) Posventa: Es un servicio que solicita un propietario de vivienda a la
Constructora, requiriendo la atencién a un dafio que presenta el inmueble

relacionado con la Calidad de Obra y su normal funcionamiento.

f) Registro de Oferentes: Es el proceso mediante el cual, el constructor,
vendedor u oferente de vivienda diligencia la informacién e incluye los

soportes para ser avalado como tal, para participar formalmente en los
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proyectos de vivienda tanto urbano como rural en los sectores publico y

privado.

g) Mejoramiento de Vivienda: Proceso por el cual se supera una o varias
de las carencias basicas de una vivienda perteneciente a un desarrollo
legal o legalizado, o a una edificaciéon, en aspectos tales como, su
estructura principal, cimientos, muros o cubiertas, carencia o vetustez de
redes eléctricas o de acueducto, y cuyo desarrollo exige la consecucién de
permisos o licencias previos ante las autoridades competentes. En este
caso, el titulo de propiedad de la vivienda a mejorar debe estar inscrito
en la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos a nombre de uno
cualquiera de los miembros del hogar postulante, quienes deben habitar
en la vivienda. En aquellos casos en que la totalidad de la vivienda se
encuentre construida en materiales provisionales, se considerara objeto

de un programa de construccién en sitio propio.

h) Ordenamiento Territorial: El ordenamiento del territorio municipal y
distrital comprende un conjunto de acciones politico-administrativas y de
planificacion fisica concertadas, emprendidas por los municipios o distritos
y areas metropolitanas, en ejercicio de la funcion publica que les compete,
dentro de los limites fijados por la Constitucion y las leyes, en orden a
disponer de instrumentos eficientes para orientar el desarrollo del
territorio bajo su jurisdiccidon y regular la utilizacién, transformacién y
ocupacion del espacio, de acuerdo con las estrategias de desarrollo
socioeconémico y en armonia con el medio ambiente y las tradiciones

histéricas y culturales.

i) Tramites de licencias urbanisticas: La Licencia urbanistica es un
permiso requerido, normalmente por la administracién local, para la
realizacién de cualquier tipo de construccidén, supone la autorizacion
municipal para realizar las obras. Su fin es comprobar la adecuacién de la

solicitud de licencia a lo establecido en la normativa urbanistica.
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El componente de la oferta del Sistema de Informacidn del Subsidio Familiar de
Vivienda comprende el mddulo de licencias del sistema transaccional, el cual
tenga dos objetivos principales: el primero, constituirse en una plataforma con
informacion territorial estandarizada y actualizada que apoye los procesos de
planeaciéon y ordenamiento del territorio de los municipios del pais, que le
permita ser una herramienta Util para la toma de decisiones por parte de las
entidades territoriales y de la ciudadania, facilitando el acceso a datos espaciales
y apoyando procesos de control urbano. El segundo objetivo es la creacion de
una ventanilla Unica transaccional para la realizacion de tramites para la
obtencién de licencias urbanisticas en todas sus modalidades, segun lo
establecido por el marco legal vigente, con informacion certificada, que permita
reduccidn de tiempos y costos asociados a los tramites del sector construccion
en materia de licenciamiento. Este modulo debe permitir la interoperabilidad de
la informacidn con actores relevantes de todo el ciclo de licenciamiento, como el
Instituto Geogréafico Agustin Codazzi, la Superintendencia de Notariado y
Registro, los curadores urbanos, entre otros, asi como las entidades municipales
encargadas de la expedicion de certificados de disponibilidad de servicios
publicos, gestidn de riesgos socio naturales y demas requeridos en los procesos

de licenciamiento.

6.1.2 Componente de la Demanda:

El componente de la demanda contempla la informacion de los hogares y
personas que aspiran obtener un subsidio familiar de vivienda de interés
social, donde el objetivo principal es “asignar los subsidios familiares de
vivienda de interés social urbana (SFV) vy tramitarlos respectivos
desembolsos, mediante el desarrollo de convocatorias para la postulacién de
hogares aspirantes al subsidio (SFV), en cumplimiento a la Politica de

Vivienda.

En la siguiente ilustracion, se relacionan los principales procedimientos que

conforman el componente de la demanda:
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Ilustracion 3. Componente de la Demanda - SISFV

Componente de la Demanda

Postulacion
Asignacion

Legalizacion

Titulacion y Saneamiento
Predial

Fuente: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

a) Postulacion al Subsidio Familiar de Vivienda: Es |a solicitud individual
por parte de un hogar, suscrita por todos los miembros mayores de edad,
con el objeto de acceder a un subsidio familiar de vivienda en cualquiera

de las modalidades definidas en la ley o en la presente seccién

b) Asignacion del subsidio familiar de vivienda: E| Subsidio Familiar de
Vivienda de que trata este Decreto es un aporte estatal en dinero, que se
otorga por una sola vez al beneficiario, sin cargo de restituciéon, que
constituye un complemento del ahorro y/o los recursos que le permitan

adquirir, construir en sitio propio, 0 mejorar una vivienda de interés social.

c) Desembolso y pagos del Subsidio Familiar de Vivienda: Proceso
mediante las diferentes modalidades por el cual se realiza el pago de los
recursos del subsidio familiar de vivienda al constructor u oferente en los
plazos definidos por la normativa vigente y cumpliendo previamente los

requisitos de ley.
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d) Novedades del Subsidio Familiar: Se establecen como novedades,
todas aquellas situaciones presentadas por fuera del proceso normal por
los hogares, en el momento de la postulacion o asignacion al subsidio
familiar de vivienda. Estas novedades pueden ser: cambios de
informacidn, renuncias o revocatorias al subsidio familiar de vivienda,

entre otras.

e) Legalizacion del Subsidio Familiar de Vivienda: Es el proceso
mediante el cual se realiza la aplicacién de los recursos del Subsidio

Familiar de Vivienda en una solucion habitacional.

f) Titulacion y saneamiento predial: Proceso por el cual se brinda
asistencia técnica a las entidades tituladoras en titulacién de predios
fiscales y ejecutar las actividades de saneamiento de predios de propiedad
del Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio como subrogatario legal de
los derechos y obligaciones de los extintos Instituto de Crédito Territorial
- ICT e Instituto Nacional de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana
- INURBE, con el fin de dar cumplimiento al Programa Nacional de

Titulacién y a lo dispuesto en la normatividad vigente.

Disenar la Arquitectura Empresarial para el Ministerio de Vivienda, que
permita definir y disefar la arquitectura del SISFV con sus componentes

de oferta y demanda

En esta fase se debe realizar el disefio de la Arquitectura Empresarial del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio para los procesos y procedimientos
que soportan el Sistema de Informacidon del Subsidio Familiar de Vivienda, en
conformidad con: a) Los dominios y ambitos de que trata el marco de referencia
de arquitectura empresarial - MRAE del Ministerio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones - MINTIC, en especial hacer uso e
implementacion de la guia G.GEN.03-Guia General de un Proceso de
Arquitectura Empresarial b) La estrategia que sobre transformaciéon digital
empresarial (TDE) formule el MVCT, y c¢) El conocimiento de la situacion actual
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(AS IS) de sus procesos misionales y la innovacidén de los mismos (TO BE),
logrando la articulacién de todos los proyectos e iniciativas, con el fin de obtener
altos niveles de agilidad, eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios al

ciudadano.

Marco de Intercambio de Informacion (Interoperabilidad)

El marco de intercambio de informaciéon debe contemplar como minimo los

siguientes aspectos:

e Estrategia de integracion e intercambio de informacién, con las
entidades que hacen parte de la politica de vivienda a partir de los
requerimientos planteados por la arquitectura actual y la arquitectura
objetivo, y los lineamientos de interoperabilidad definidos por el
Ministerio de las TIC - MINTIC, teniendo en cuenta las entidades de
nivel local, regional y departamental, y nivel nacional, ademas del tipo

y tamafo de las instituciones.

e Marco técnico de interoperabilidad entre los sistemas de informacion

con los cuales debe interoperar.

o Definir los protocolos de intercambio de informacion basados en los
Modelos de Referencia Técnicos, (o TRM, del inglés Technical Reference
Model), en Arquitectura Orientada a Servicios (o SOA, del inglés Service
Oriented Architecture), Open Data, y los lineamientos de intercambio
de datos de Gobierno Digital (GEL-XML) definidos por el Ministerio de
las TIC - MINTIC.

De igual manera, El servicio de intercambio de informacidn es el resultado
de la forma en la que dos o mas entidades coordinan su actuar, con el fin
de garantizar que el intercambio de informacion entre ellas se realice de
forma legal, segura, correcta y eficiente. Un servicio de intercambio de

informacidon puede nacer a partir de un acuerdo entre dos o mas

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3204
www.minvivienda.gov.co
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entidades, para cumplir su funcidn misional adecuadamente. Esta
concepcion permite que su puesta en funcionamiento resulte

fundamentalmente mas sencilla desde el punto de vista legal y politico.

En la siguiente ilustracion, se detallan los elementos especificos,
necesarios en la coordinacién entre entidades para habilitar el servicio de

intercambio de informacion.
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Ilustracion 4. Modelo de servicios de intercambio de informacién

|
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Fuente: http://lenguaje.mintic.gov.co/sites/default/files/archivos/marco_de_interoperabilidad_gel.pdf
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En la siguiente ilustracién, se muestra el marco institucional de la politica de
vivienda que a la fecha se encuentra vigente con algunas de las entidades que
integran e interactuan. Aproximadamente corresponden a 100 entidades, tanto

de nivel Nacional, Departamental y Territorial.
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Ilustracion 5. Marco Institucional politica de vivienda
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Fuente: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
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El alcance no funcional propuesto para esta oferta se enmarca en el desarrollo

de las siguientes actividades:

Capacitacion: De esta fase se espera que la consultoria proporcione a los
colaboradores del MVCT, capacitacion en BIG DATA, TOGAF y COBIT para cuatro

(4) colaboradores y voucher de certificaciéon en cada una de estas.

VII.

ENTREGABLES O PRODUCTOS

Para el presente estudio de Mercado, el proveedor debera contemplar los

siguientes entregables o productos que se relacionan a continuacién, ya que

estos seran los mismos que se contemplaran para el proceso contractual:

Tabla 1 . Productos para entregar por parte del proveedor

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

Formular el plan general del
proyecto que desarrolla el
objeto de contratacion,
identificando: las actividades,
recursos, riesgos y respuesta
a los mismos, presupuesto,
planes de calidad, plan de
comunicaciones, gestion de
cambios, cronograma y
demas lineamientos, planes,
instrumentos y fundamentos
de las mejores practicas en
gerencia proyectos; que
garanticen el éxito, logro y
calidad de cada uno de los
entregables y productos.

Documento que contenga el Plan de Trabajo
y cronograma de actividades, que contenga
como minimo el detalle de las actividades a
desarrollar, tiempo estimado de duracion,
fecha de inicio, fecha fin, recurso o responsable
de la actividad, costo por actividad o producto
entregado vy el listado de hitos.

Documento que contenga el Plan de Calidad
del Proyecto, el cual contenga como minimo,
el equipo de trabajo por parte de la consultoria
con sus respectivos perfiles definidos en el
numeral VIII. Equipo de Trabajo, los criterios
de calidad y aceptacién de productos, proceso
de gestidn del proyecto, soporte y garantia.

Documento que contenga el Plan de Gestion
del Alcance, que contenga como minimo la
definicidn, validacidn y control sobre el alcance
del proyecto. Asi mismo, se debera elaborar el
enunciado detallado del alcance del proyecto,
crear la Estructura de Desglose de Trabajo
(EDT/WBS) a partir del enunciado detallado del
alcance, y el proceso que establece como se
mantendra y aprobara la EDT/WBS.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

Documento que contenga el Plan de Gestion
Y Respuesta a Riesgos, que incluya como
minimo la definicion de la Estructura de
Desglose del Riesgo (EDR/RBS), la definicion y
valoracion del impacto y valoracién de los
riesgos, el proceso de identificacién de riesgos,
analisis cualitativo, cuantitativo y planificacién
de respuestas a los riesgos.

Documento que contenga el Plan de
Comunicaciones, que contenga como minimo
la definicion de las entidades, actores o
interesados en el proyecto y sus necesidades
de comunicacion, los formatos y medios de
comunicacién o divulgacién, organizacion del
equipo de trabajo y el proceso de
comunicacion.

Documento que contenga el Plan de Gestion
de Cambios, este debe incluir como minimo la
descripcién del proceso de Gestién de cambios,
el formato de solicitudes de cambio, registro de
controles de cambio y la definicién del comité
de control de cambios.

Documento que contenga el Plan de Gestion
del Presupuesto, el cual debe incluir como
minimo el enfoque de gestion del presupuesto
o costo, las métricas del presupuesto o costo,
el proceso de respuesta a variacion del costo y
el presupuesto total del proyecto desagregado
por cada uno de los entregables propuestos y
la generacién de la curva S.

Documento que contenga el Plan de
Recursos del proyecto, que contenga como
minimo el listado de colaboradores y sus
perfiles, la descripcidn de las responsabilidades
al interior del proyecto, estimacién de tiempo
y dedicacion de los colaboradores.

Formular una estrategia de
transformacién digital para
que la arquitectura del SISFV
con sus componentes de
oferta y demanda generen
valor publico a través del uso
de las tecnologias de Ia

informacion y las

Documento que formule el Plan de
Transformacion Digital para el SISFV con sus
componentes de oferta y demanda que
contemple:

a. La eliminacion de barreras que impidan
la incorporacion de tecnologias digitales
en los procesos.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

comunicaciones, mediante el
desarrollo de iniciativas de
innovacion digital,
incorporacion de tecnologias
digitales en sus procesos y

fortaleciendo las
competencias del capital
humano, que permitan al
Ministerio de Vivienda
aprovechar las oportunidades
y enfrentar los retos
relacionados con la Cuarta

Revolucidon Industrial.

b. La creacidon de condiciones habilitantes
para la innovacion digital.

c. El fortalecimiento de las competencias
del capital humano.

d. El desarrollo de condiciones habilitantes

para el avance de la inteligencia
artificial.
e. La construccién de estrategias

unificadas a corto, mediano y largo plazo
para los asuntos clave de la 4RI.

Documento que describa detalladamente el
Plan de accién para la apropiacién y adopcion
del Plan de Transformacion Digital formulado
anteriormente.

Disefar la Arquitectura
Empresarial para el Ministerio
de Vivienda, que permita
definir y disefar la
arquitectura del SISFV con
sus componentes de oferta y
demanda, dando alcance a los
procesos que soporten la
politica de vivienda.

Nota: Para lo anterior se debe

tener en cuenta los
lineamientos y directrices
establecidos para las
entidades de la rama
ejecutiva, el proceso de

Arquitectura Empresarial a
seguir debe ser alineado con
el Marco de Referencia de
arquitectura empresarial para
la gestion de TI del Estado
Colombiano, en consecuencia,
se hace referencia a los
diferentes entregables en la
G.GEN.03. Guia General de un
Proceso de Arquitectura
Empresarial®

Documento con Ila definicion de Ila
estrategia para la realizacién del ejercicio de
Arquitectura Empresarial — AE, el cual debera
contener los elementos establecidos en el
numeral 2.1. “"FASE 1. DEFINICION DE LA
ESTRATEGIA PARA LA REALIZACION DEL
EJERCICIO DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL”
de la "G.GEN.03. Guia General de un Proceso
de Arquitectura Empresarial”.

Documento de Arquitectura Empresarial Vs
Transformacion Digital que contenga Ia
articulacion de la estrategia definida para la
realizacion del ejercicio de Arquitectura
Empresarial con el Plan de Transformacion
Digital y el aporte a la Politica de Gobierno
Digital.

Documento con la definicion del proceso de
Arquitectura Empresarial, el cual deberd
contener los elementos establecidos en el
numeral 2.2. “FASE 2. DEFINICION DEL
PROCESO DE AE” de la "G.GEN.03. Guia
General de wun Proceso de Arquitectura
Empresarial”.

Documento con la ejecucion del proceso de
Arquitectura Empresarial, el cual deberd
contener los elementos establecidos en el
numeral 2.3. “FASE 3. EJECUCION DEL
PROCESO DE AE” de la "G.GEN.03. Guia

3 https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/articles-9435 Guia Proceso.pdf
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

General de wun Proceso de Arquitectura
Empresarial”.

Desarrollar una propuesta que
integre el marco de
intercambio de informacion
del sistema, en el disefo de la
arquitectura del SISFV con
sus componentes de oferta y
demanda, a fin de facilitar el
intercambio seguro y
transparente de la
informacion que se genera
entre las entidades que
participan en la politica de
vivienda.

Nota: Para lo anterior se debe
tener en cuenta los
lineamientos y directrices
establecidos para las
entidades de la rama
ejecutiva, el proceso de
interoperabilidad a seguir
debe estar alineado con el
“Marco para la
Interoperabilidad del
Gobierno en linea Estrategia
de Gobierno en linea de la
Republica de Colombia™

. Marco

Documento que incluya el desarrollo del Marco
de Referencia de Integracién e intercambio de
informacién que contenga:

a. Estrategia de integracion e intercambio

de informacion para el Sistema de
Informacion del Subsidio Familiar de
Vivienda a partir de los requerimientos
planteados por la arquitectura actual y
la  arquitectura objetivo 'y los
lineamientos de interoperabilidad
definidos por el Ministerio de las TIC -
MINTIC, teniendo en cuenta Ilas
entidades de nivel territorial y nacional,
ademas del tipo y tamafio de las
instituciones.

técnico de intercambio de
informacidon entre el SISFV con sus
componentes de oferta y demanda con
los cuales debe intercambiar
informacion, para brindar servicios a los
ciudadanos, empresas y otras
entidades.

Definir los protocolos de intercambio de
informacidon basados en los Modelos de
Referencia Técnicos, (o TRM, del inglés
Technical Reference Model), en
Arquitectura Orientada a Servicios (0
SOA, del inglés Service Oriented
Architecture), Open Data, vy los
lineamientos, asi como el lenguaje
comun de intercambio de informacion de
Gobierno Digital definidos en el Marco de
Interoperabilidad del Ministerio de las
TIC - MINTIC.

4 http://lenguaje.mintic.gov.co/sites/default/files/archivos/marco de interoperabilidad gel.pdf
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

d. Anexo que contenga el nombre del
entregable de evidencia, la descripcion y
criterio de calidad para los diferentes
dominios, ambitos y lineamientos del
Marco de Referencia de arquitectura
Empresarial del estado colombiano -
MRAE; producto del desarrollo de la
Arquitectura base del SISFV. (Alineacidn
del MRAE con la metodologia de
Arquitectura Empresarial seleccionada
que aplique las mejores practicas y
propuestas validadas en esta area a
nivel internacional).

Consolidar la relacion del
ecosistema digital alrededor
de la arquitectura del SISFV
con sus componentes de
oferta y demanda, para el uso
y aprovechamiento de las
tecnologias de la informacion

y las comunicaciones,
enmarcado en los
lineamientos y directrices

contemplados en la politica de
Gobierno Digital®.

Documento que permita evidenciar el avance y
fortalecimiento del indice de Gobierno Digital,
resultado del ejercicio de Arquitectura
Empresarial en el marco de los procesos que
soportan la politica de subsidio de vivienda
familiar y la Arquitectura de Solucién del SISFV
con sus componentes de oferta y demanda.

Disefar la arquitectura de
solucion a través de las vistas
|6gicas, de implementacién,
despliegue, y otras que se
consideren necesarias y
demas artefactos, que sirvan
como insumo para el
desarrollo, construcciéon e
implementacién del Sistema
de Informacion del Subsidio
Familiar de Vivienda
requerido, con sus
componentes de oferta vy
demanda y el intercambio de
informacidn necesaria con las

Documento con la arquitectura de solucién del
SISFV con sus componentes de oferta y
demanda que incluye la aplicacion del marco
de interoperabilidad entre el sistema y las
entidades que participan en la politica de
vivienda, con alcance que contenga como
minimo los siguientes aspectos:

a. Arquitectura de referencia

b. Especificacién y plan de migracion de
datos.

c. Documento de arquitectura de software

d. Modelo de Navegacién del SISFV

e. Modelo de analisis

f. Modelo de datos

5

http://es.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%201008%20DEL%2014%20DE%20JUNIO%20

DE%?202018.pdf
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OBJETIVOS ESPECIFICOS ENTREGABLES

entidades que participan en la Modelo de despliegue

politica de vivienda. Modelo de Contexto

Vista de Conectividad

Modelo de diseho

Modelo de Acuerdos de Niveles de
Servicio.

I. Prototipo de interfaz de usuario.
Documento con la arquitectura de solucion
para el proceso “LicenciasUrbanisticas” que
corresponde al alcance para el desarrollo de las
funcionalidades del pre-licenciamiento vy
licenciamiento, con informacién certificada,
que permita la reduccidon de tiempos y costos
asociados a los tramites del sector construccién
en materia de licenciamiento. Este maddulo
debe permitir el intercambio de informacién
con actores relevantes de todo el ciclo de
licenciamiento, como son: el Instituto
Geografico Agustin  Codazzi (IGAC), la
Superintendencia de Notariado y Registro
(SNR), los curadores urbanos y/o oficinas de
planeacion, entre otros, asi como, las
entidades municipales encargadas de |la
expedicion de certificados de disponibilidad de
servicios publicos, gestion de riesgos socio
naturales y demas requeridos en los procesos
de licenciamiento.

Herramienta tecnoldgica de Arquitectura
Empresarial, que se encuentre actualmente en
el cuadrante magico de Gartner y que
demuestre una continuidad de cinco (5) afos
consecutivos hasta la fecha en el cuadrante
magico de Arquitectura Empresarial, con
licenciamiento y soporte de al menos dos (2)
anos, para minimo tres (3) wusuarios
concurrentes. La herramienta debe incluir las
siguientes capacidades principales: i)
Repositorio, ii) soporte de modelado, iii) Gama
de capacidades de anédlisis de decisiones, iv)
Gama de vistas de presentacion, v) Funciones
de administracién, vi) Configurabilidad, vii)
Marcos y normas Yy Vviii) usabilidad, con el
propdsito de apoyar la evolucion alineada al
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio. Asi
mismo, debe ser parametrizada y registrar

~Toa
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

desde el inicio de la ejecucion del proyecto,
toda la informacién de la arquitectura del
SISFV, de igual forma, incluir la capacitacién
en idioma espafol y los manuales
correspondientes en el mismo idioma que
permitan el uso y parametrizacién adecuada a
dicha herramienta.

Documento de Términos de Referencia para
contratar el desarrollo e implementacién a
partir de la arquitectura solucion del Sistema
de Informacién del Subsidio Familiar de
Vivienda y los demas sistemas de informacién
que resulten del ejercicio de la arquitectura
propuesta.

Realizar la transferencia de
conocimiento de todo el
proyecto hacia las areas
respectivas del MVCT vy
capacitaciones en las cuales
se realice una explicacion
detallada del uso y
recomendaciones de los
entregables y proyectos, asi
como las aclaraciones de
decisiones de arquitectura
relacionadas con la solucidn.

Documento que contenga como minimo los
siguientes aspectos:

- Plan de capacitacién

- Poblacion objetivo por cada tema

- Temario detallado de cada una de las
capacitaciones.

- Lecciones aprendidas

- Conclusiones y recomendaciones

- Logistica para la realizacidn de las
capacitaciones

- Memorias de las capacitaciones

- Listas de asistencia correspondientes

Realizar la validaciéon de la

Arquitectura de  Solucién
propuesta, mediante una
simulacién prueba de

concepto o prueba piloto.

Resultados de las validaciones realizadas de los
requerimientos Arquitecturalmente Relevantes
(ASR) mediante la construccion y pruebas de

un piloto de la Arquitectura.

Fuente: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio
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VIII. TIEMPO DE EJECUCION

El tiempo estimado para la entrega de los productos mencionados, es hasta de
doce (12) meses. Se debe incluir un cronograma o plan de trabajo inicial
propuesto, que justifiqguen los doce meses o el tiempo propuesto para la
ejecucion del proyecto. Este plan de trabajo debe asocia los entregables y
esfuerzos durante el periodo de ejecuciéon con el fin de valorar los mejores

resultados en relacién con el tiempo.

IX. LOGISTICA

Para este estudio de mercado el proponente deberd contemplar los costos
relacionados a: Oficinas y salas de reuniones, equipos de cédmputo, equipos de
oficina, conexién a Internet y todos aquellos que sean necesarios para el 6ptimo

desarrollo del proyecto.

De igual manera el proponente debera considerar dentro de su presupuesto, la
visita a por lo menos cinco (5) entidades externas al Ministerio de Vivienda,
Ciudad vy Territorio, que se encuentren fuera de la ciudad de Bogota y que sean

ciudades capitales.

Las visitas mencionadas tienen por objetivo el levantamiento de informacidon que
incluya el analisis de procesos que soportan el SISFV; revision de informacién,
estructuras de datos y aplicaciones utilizadas por las diferentes entidades. Esto
permitird identificar y documentar los requerimientos, expectativas vy
necesidades de cada uno de los procesos, procedimientos, actores e intercambio
de informacién y entidades involucradas en la politica de vivienda siendo
importante tener en cuenta que en base a esas visitas se generara los

entregables definidos en el proyecto.
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X. EQUIPO DE TRABAJO

£
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La propuesta deberda contener un equipo minimo de trabajo con dedicacién 100%
al proyecto para la ejecucién de las actividades contempladas en el alcance de
la propuesta. Debera relacionar el cargo y perfil de cada uno de los participantes

del equipo de trabajo.

Rol
Profesional

Perfil Solicitado Condicion

Numero

Titulo profesional en disciplinas académicas del
Nucleos Basicos de Conocimiento (NBC) en:
Ingenierias de Sistemas, Telematica, Electrdnica,
Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Titulo de Postgrado en: Innovacion o transformacion
digital o modelos de negocios o, innovacion de
procesos o Tecnologias de Informacién o Sistemas de
Informacion o Arquitectura empresarial, ingenieria )
informatica, sistemas o computacién, gestiéon de TI o, Minimo
afines. exigido

Experiencia profesional: 10 afios

Gerente de |Experiencia Especifica: 5 afios de experiencia
2t Proyecto |€especifica como Gerente de Proyectos de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.

Contar con certificacién PMP vigente expedida por el
Project Management Institute (PMI).

Acreditar experiencia especifica en tres (3) proyectos
diferentes y terminados en entidades publicas o
privadas para: adopcion o implementacién o disefio o
desarrollo del Marco de Referencia de Arquitectura
Empresarial - MRAE (Arquitectura TI) o Metodologia de | Puntuable
Arquitectura Empresarial - TOGAF.

Certificado: TOGAF Foundation en version 9.0 o

superior
, Titulo profesional en disciplinas académicas del
Lider de ” . o ) .
. Nucleos Basicos de Conocimiento (NBC) en:| Minimo
2.2 Arquitectura — . G Zr -
. Ingenierias de Sistemas, Telematica, Electrdnica,| exigido
Empresarial

Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3204
www.minvivienda.gov.co



http://www.minvivienda.gov.co/

Lavivienday el agua | wminvivienda

son de todos

£
FONVIVIENDA

Rol

. Perfil Solicitado Condicion
Profesional

Numero

Titulo de Postgrado en temas relacionados con los
nucleos basicos de conocimiento de ingenieria
electronica, telecomunicaciones y afines o ingenieria
de sistemas, telematica y afines.

Experiencia profesional: 10 afos

Experiencia Especifica: 5 anos, en planeaciéon
estratégica o Arquitectura Empresarial o Arquitectura
de soluciones o Arquitectura de sistemas de
informacién o Arquitectura de Negocio.

Certificado: TOGAF Certified en versidon 9.0 o superior
Acreditar experiencia especifica en tres (3) proyectos
diferentes y terminados en entidades publicas o
privadas para: adopcion o implementacién o disefio o
desarrollo del Marco de Referencia de Arquitectura
Empresarial - MRAE (Arquitectura TI) o Metodologia de
Arquitectura Empresarial - TOGAF.

Titulo profesional en disciplinas académicas del
Nlcleos Basicos de Conocimiento (NBC) en:
Ingenierias de Sistemas, Telematica, Electronica,
Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Titulo de Postgrado en: Innovacion o transformacion
digital o modelos de negocios o, innovacién de
procesos o Tecnologias de Informacién o Sistemas de
Informacion o Arquitectura empresarial o ingenieria| Minimo
informatica, sistemas o computacion, gestiéon de TI o| exigido
afines.

Puntuable

Lider en . . ~
. | Experiencia general profesional: 10 afos
2.3 Transformaci — - = : —
6n Digital Experiencia Especifica: 5 afios en la ejecucion,

interventoria o participacién en proyectos de:
planeacion estratégica, Arquitectura Empresarial,
innovacion, gobierno digital o en linea, o demas
proyectos relacionados con transformacion digital.
Acreditar experiencia especifica en tres (3) proyectos
diferentes y terminados en entidades publicas o
privadas para: adopcion o implementacion o disefio o
desarrollo del Marco de Referencia de Arquitectura
Empresarial - MRAE (Arquitectura TI) o Metodologia de
Arquitectura Empresarial - TOGAF.

Puntuable
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Numero

2.4

Rol

Profesional

Lider
Arquitecto de
Soluciones

Perfil Solicitado

Titulo profesional en disciplinas académicas del
Nucleos Basicos de Conocimiento (NBC) en:
Ingenierias de Sistemas, Telematica, Electrdnica,
Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Titulo de Postgrado en: Arquitectura de Software o
Innovacion o transformacion digital o modelos de
negocios o, innovacion de procesos o Tecnologias de
Informacion o Sistemas de Informacién o Arquitectura
empresarial o ingenieria informatica, sistemas o
computacién, gestion de TI o afines.

Experiencia profesional: 10 afios

Acreditar experiencia Especifica de 5 afios, como
arquitecto de software, o arquitecto de soluciéon o
arquitecto de integracion de sistemas de informacion.

£
FONVIVIENDA

Condicion

Minimo
exigido

Acreditar experiencia especifica en tres (3) proyectos
diferentes y terminados en entidades publicas o
privadas para el disefio e implementacion de sistemas
de informacion.

Puntuable

2.5

Lider de
informacion
0 datos

Titulo profesional en disciplinas académicas del
Nlcleos Basicos de Conocimiento (NBC) en:
Ingenierias de Sistemas, Telematica, Electronica,
Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Titulo de postgrado en el siguiente nucleo basico de
conocimiento, NBC: Ingenieria de Sistemas,
informatica, Telematicas y Afines”

Experiencia profesional: 10 afios

Acreditar experiencia especifica de cinco (5) afios en
actividades de Arquitectura de informaciéon; o
Integracion de aplicaciones; o  Arquitecturas
orientadas a servicio; o Administrador de Bases de
Datos o Bodega de datos; o Analisis de datos
maestros; o Disefno de replicacion de datos e
integracidon de datos; o Gobierno de datos.

Minimo
exigido

Certificado: Certificado Big Data (Profesional o
Ingeniero o Arquitecto o consultor) o afines.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 « Ext: 3204
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Rol

. Perfil Solicitado Condicion
Profesional

Numero

Demostrar la experiencia en Tres (3) proyectos
terminados, relacionados con analisis de datos o Big
Data o arquitectura de informacidon o mineria de datos.

Titulo profesional en disciplinas académicas del
Nucleos Basicos de Conocimiento (NBC) en:
Ingenierias de Sistemas, Telematica, Electronica,
Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Titulo de Postgrado en temas relacionados con los
nucleos basicos de conocimiento de ingenieria| Minimo
electrénica, telecomunicaciones y afines o ingenieria| exigido
de sistemas, telematica y afines.
Experiencia profesional: 10 afios

Experiencia Especifica: 5 afios de experiencia como en
actividades relacionadas con procesos de arquitectura
empresarial, organizacional o de negocio.

Certificado en gestidon de procesos de negocios (BPM)
Como minimo tres (3) proyectos terminados
relacionados con el disefio, optimizacion y/o
automatizacién de procesos.

Lider en
2.6 Arquitectura
de Procesos

Puntuable

Titulo Profesional: en alguno de los siguientes nucleos
basicos de conocimiento, NBC: Ingenierias de
Sistemas, Telematica, Electronica,
Telecomunicaciones, Industrial o Afines.
Titulo de Postgrado en temas relacionados con los
nlcleos basicos de conocimiento de ingenieria
.| electronica, telecomunicaciones y afines o ingenieria
Inte;c;%egablll de sistemas, telematica y afines.

2.7 . | Experiencia profesional: 10 af
Intercambio periencia profesional: 10 afios

de Experiencia Especifica: cinco (5) afios de experiencia
en actividades de disefio, desarrollo e implementacion
de tecnologias que soporten modelos de
interoperabilidad o arquitectura de integracion.
Demostrar la experiencia en tres (3) proyectos
terminados relacionados con el disefio, desarrollo e
implementacion de arquitecturas de integracion o
modelos de intercambio de informacién.

Minimo
exigido

Lider en

Informacion

Puntuable

Lider de |Titulo Profesional: en alguno de los siguientes ndcleos| Minimo

28 Seguridad de | basicos de conocimiento, NBC: Ingenierias de| exigido
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Rol

Numero Perfil Solicitado Condicion

Profesional

Telematica,

la Sistemas, Electrénica,
informacion | Telecomunicaciones, Industrial o Afines.

Titulo de postgrado en el siguiente nucleo basico de
conocimiento, NBC: Ingenieria de Sistemas,
Telematicas y Afines

Experiencia profesional: 10 afios

Experiencia Especifica: 5 aflos como Lider o director o
jefe o Coordinador o Profesional Senior o Consultor
Senior u Oficial de Seguridad de la Informacién o
Consultor en Seguridad Informatica.

Certificado como Auditor Interno o Lider ISO 27001 o
afines.

Certificado en gestion de la seguridad de la
informacién por un organismo acreditado.

Titulo Profesional en ingenieria, arquitectura,
economia, contaduria publica, administracién, derecho
o afines.

Titulo de Postgrado en la modalidad de especializacion
en: alguno de los siguientes nucleos basicos de
Consultor |conocimiento; Derecho o Administracion o Ingenieria o
Especialista |Arquitectura o Economia.

2.9 en Vivienda |Experiencia profesional: 10 afios

de Interés Experiencia Especifica: 5 afios como consultor, asesor

Social o lider en procesos relacionados con vivienda de
interés social en el sector publico o privado
Experiencia Especifica Adicional: 3 afios como como
consultor, asesor o lider en procesos relacionados con
vivienda de interés social en el sector publico o
privado.

Puntuable

Minimo
exigido

Puntuable
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XI. PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdmica del estudio de Mercado deberd ser presentada por parte del proponente como se

encuentra relacionado en la siguiente tabla, en pesos colombianos:

OBJETIVOS ESPECIFICOS ENTREGABLES VALOR

Formular el p|an genera| del proyecto que Plan de Trabajo Y cronograma de actividades

desarrolla el objeto de contratacidn, identificando: | Plan de Calidad del Proyecto

las actividades, recursos, riesgos y respuesta a los | Plan de Gestidon del Alcance

mismos, presupuesto, planes de calidad, plan de p|an de Gestidn y Respuesta a Riesgos

comunicaciones, gestién de cambios, cronograma Plan de Comunicaciones

y demas lineamientos, planes, instrumentos vy — .

fundamentos de las mejores practicas en gerencia Plan de Gestlcl)n de Cambios

proyectos; que garanticen el éxito, logro y calidad | Plan de Gestion del Presupuesto

de cada uno de los entregables y productos. Plan de Recursos del proyecto

Documento que formule el Plan de
Transformacién Digital para el MVCT,
enfocado a:

a. La eliminacién de barreras que impidan la
incorporacion de tecnologias digitales en
los procesos.

b. La creacién de condiciones habilitantes
para la innovacién digital.

c. El fortalecimiento de las competencias del
capital humano.

d. El desarrollo de condiciones habilitantes
para el avance de la inteligencia artificial.

e. La construccidén de estrategias unificadas
a corto, mediano y largo plazo para los
asuntos clave de la 4RI.

Formular una estrategia de transformacion digital
para que la arquitectura del SISFV con sus
componentes de oferta y demanda generen valor
publico a través del uso de las tecnologias de la
informacidon y las comunicaciones, mediante el
desarrollo de iniciativas de innovacion digital,
incorporacion de tecnologias digitales en sus
procesos y fortaleciendo las competencias del
capital humano, que permitan al Ministerio de
Vivienda aprovechar las oportunidades y enfrentar
los retos relacionados con la Cuarta Revolucion
Industrial.

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES
Documento que describe detalladamente el Plan
de accién para la apropiacion y adopcion del Plan
de Transformacién Digital formulado
anteriormente.

VALOR

Disefar la Arquitectura Empresarial para el
Ministerio de Vivienda, que permita definir y
disefar la arquitectura del SISFV con sus
componentes de oferta y demanda, dando alcance
a los procesos que soporten la politica de vivienda.

Nota: Para lo anterior se debe tener en cuenta los
lineamientos y directrices establecidos para las
entidades de la rama ejecutiva, el proceso de
Arquitectura Empresarial a seguir debe ser
alineado con el Marco de Referencia de
arquitectura empresarial para la gestion de TI del
Estado Colombiano, en consecuencia, se hace
referencia a los diferentes entregables en la
G.GEN.03. Guia General de un Proceso de
Arquitectura Empresarial®

Documento con la definicion de la estrategia
para la realizacion del ejercicio de Arquitectura
Empresarial - AE, el cual deberd contener los
elementos establecidos en el nhumeral 2.1. "FASE
1. DEFINICION DE LA ESTRATEGIA PARA LA
REALIZACION DEL EJERCICIO DE
ARQUITECTURA EMPRESARIAL” de la "G.GEN.03.
Guia General de un Proceso de Arquitectura
Empresarial”.

Documento de Arquitectura Empresarial Vs
Transformacion Digital que contenga Ia
articulacion de la estrategia definida para la
realizacién del ejercicio de Arquitectura
Empresarial con el Plan de Transformacién Digital
y el aporte a la Politica de Gobierno Digital.

Documento con la definicion del proceso de
Arquitectura Empresarial, el cual debera
contener los elementos establecidos en el
numeral 2.2. "“FASE 2. DEFINICION DEL
PROCESO DE AE” de la "G.GEN.03. Guia General
de un Proceso de Arquitectura Empresarial”.

Documento con la ejecucion del proceso de
Arquitectura Empresarial, el cual deberd
contener los elementos establecidos en el
numeral 2.3. "FASE 3. EJECUCION DEL PROCESO

6 https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/articles-9435 Guia Proceso.pdf

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 e Ext: 3204
WwWWw.minvivienda.gov.co



http://www.minvivienda.gov.co/
https://www.mintic.gov.co/arquitecturati/630/articles-9435_Guia_Proceso.pdf

: m& [. Laviviendayelagua =
&\; son de todos '

FONVIVIENDA

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES
DE AE” de la "G.GEN.03. Guia General de un
Proceso de Arquitectura Empresarial”.

VALOR

Desarrollar una propuesta que integre el marco de
intercambio de informacidon del sistema, en el
disefio de la arquitectura del SISFV con sus
componentes de oferta y demanda, a fin de
facilitar el intercambio seguro y transparente de la
informacion que se genera entre las entidades que
participan en la politica de vivienda.

Nota: Para lo anterior se debe tener en cuenta los
lineamientos y directrices establecidos para las
entidades de la rama ejecutiva, el proceso de
interoperabilidad a seguir debe estar alineado con
el “*Marco para la Interoperabilidad del Gobierno
en linea Estrategia de Gobierno en linea de la
Republica de Colombia™

Documento que incluya el desarrollo del Marco
de Referencia de Integracion e intercambio de
informacién que contenga:

a. Estrategia de integracién e intercambio de
informacion para el Sistema de
Informacion del Subsidio Familiar de
Vivienda a partir de los requerimientos
planteados por la arquitectura actual y la
arquitectura objetivo y los lineamientos de
interoperabilidad definidos por el
Ministerio de las TIC - MINTIC, teniendo
en cuenta las entidades de nivel territorial
y nacional, ademas del tipo y tamafno de
las instituciones.

b. Marco técnico de intercambio de
informacidon entre el SISFV con sus
componentes de oferta y demanda con los
cuales debe intercambiar informacion,
para brindar servicios a los ciudadanos,
empresas y otras entidades.

7 http://lenguaje.mintic.gov.co/sites/default/files/archivos/marco_de interoperabilidad gel.pdf
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OBJETIVOS ESPECIFICOS
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ENTREGABLES

c. Definir los protocolos de intercambio de

informacidon basados en los Modelos de
Referencia Técnicos, (o TRM, del inglés
Technical Reference Model), en
Arquitectura Orientada a Servicios (o SOA,
del inglés Service Oriented Architecture),
Open Data, y los lineamientos, asi como el
lenguaje comun de intercambio de
informacidon de Gobierno Digital definidos
en el Marco de Interoperabilidad del
Ministerio de las TIC — MINTIC.

. Anexo que contenga el nombre del

entregable de evidencia, la descripcién y
criterio de calidad para los diferentes
dominios, ambitos y lineamientos del
Marco de Referencia de arquitectura
Empresarial del estado colombiano -
MRAE; producto del desarrollo de la
Arquitectura base del SISFV. (Alineacion
del MRAE con la metodologia de
Arquitectura Empresarial seleccionada que
aplique las mejores practicas y propuestas
validadas en esta area a nivel
internacional).

VALOR
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

Consolidar la relacién del ecosistema digital
alrededor de la arquitectura del SISFV con sus
componentes de oferta y demanda, para el uso y
aprovechamiento de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, enmarcado en
los lineamientos y directrices contemplados en la
politica de Gobierno Digital.

ENTREGABLES

Documento que permita evidenciar el avance y
fortalecimiento del indice de Gobierno Digital,
resultado del ejercicio de Arquitectura
Empresarial en el marco de los procesos que
soportan la politica de subsidio de vivienda
familiar y la Arquitectura de Solucion del SISFV
con sus componentes de oferta y demanda.

VALOR

Disefiar la arquitectura de la solucién a través de
las vistas légicas, de implementacién, despliegue
y otras que se consideren necesarias y demas
artefactos, que sirvan como insumo para el
desarrollo, construccidn e implementacion del
Sistema de Informacion del Subsidio Familiar de
Vivienda requerido, con sus componentes de
oferta y demanda y el intercambio de informacién
necesaria con las entidades que participan en la
politica de vivienda.

Documento con la arquitectura de solucién del
SISFV con sus componentes de oferta y demanda
que incluye la aplicacién del marco de
interoperabilidad entre el sistema y las entidades
que participan en la politica de vivienda, con
alcance que contenga como minimo los
siguientes aspectos:

Arquitectura de referencia

Especificacién y plan de migracién de
datos.

Documento de arquitectura de software
Modelo de Navegacion del SISFV

Modelo de analisis

Modelo de datos

Modelo de despliegue

Modelo de Contexto

Vista de Conectividad

Modelo de disefo

Modelo de Acuerdos de Niveles de
Servicio.

Prototipo de interfaz de usuario.

X oamhToan T o
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

Documento con la arquitectura de solucién para
el proceso ‘“Licencias de urbanisticas” que
corresponde al alcance para el desarrollo de las
funcionalidades  del pre-licenciamiento vy
licenciamiento, con informacién certificada, que
permita la reduccion de tiempos y costos
asociados a los tramites del sector construccidon
en materia de licenciamiento. Este moédulo debe
permitir el intercambio de informacién con
actores relevantes de todo el ciclo de
licenciamiento, como son: el Instituto Geografico
Agustin Codazzi (IGAC), la Superintendencia de
Notariado y Registro (SNR), los curadores
urbanos y/o oficinas de planeacién, entre otros,
asi como, las entidades municipales encargadas
de la expedicién de certificados de disponibilidad
de servicios publicos, gestién de riesgos socio
naturales y demas requeridos en los procesos de
licenciamiento.

Herramienta tecnoldégica de  Arquitectura
Empresarial, que se encuentre actualmente en el
cuadrante magico de Gartner y que demuestre
una continuidad de cinco (5) afios consecutivos
hasta la fecha en el cuadrante magico de
Arquitectura Empresarial, con licenciamiento y
soporte de al menos dos (2) afios, para minimo
tres (3) usuarios concurrentes. La herramienta
debe incluir las siguientes capacidades

Calle 18 No. 7 - 59 Bogota, Colombia
Conmutador (571) 332 34 34 e Ext: 3204
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

principales: i) Repositorio, ii) soporte de
modelado, iii) Gama de capacidades de analisis
de decisiones, iv) Gama de \vistas de
presentacién, v) Funciones de administracién, vi)
Configurabilidad, vii) Marcos y normas y Vviii)
usabilidad, con el propésito de apoyar la
evolucion alineada al Ministerio de Vivienda,
Ciudad vy Territorio. Asi mismo, debe ser
parametrizada y registrar desde el inicio de la
ejecucion del proyecto, toda la informacién de la
arquitectura del SISFV, de igual forma, incluir la
capacitacion en idioma espafiol y los manuales
correspondientes en el mismo idioma que
permitan el uso y parametrizacion adecuada a
dicha herramienta.

Documento de Términos de Referencia para
contratar el desarrollo e implementacion a partir
de la arquitectura solucién del Sistema de
Informacion del Subsidio Familiar de Vivienda y
los demas sistemas de informacion que resulten
del ejercicio de la arquitectura propuesta.

VALOR

Realizar la transferencia de conocimiento de todo
el proyecto hacia las areas respectivas del MVCT y
capacitaciones en las cuales se realice una
explicacion detallada del uso y recomendaciones
de los entregables y proyectos, asi como las
aclaraciones de decisiones de arquitectura
relacionadas con la solucidn.

Documento que contenga como minimo los
siguientes aspectos:

- Plan de capacitacién

- Poblacion objetivo por cada tema

- Temario detallado de cada una de las

capacitaciones.
- Lecciones aprendidas
- Conclusiones y recomendaciones
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

ENTREGABLES

- Logistica para la realizacion de |las

capacitaciones
- Memorias de las capacitaciones

- Listas de asistencia correspondientes

VALOR

Realizar la validacién de la Arquitectura de la
Soluciéon propuesta mediante una simulacion
prueba de concepto o prueba piloto.

Resultados de las validaciones realizadas de los
requerimientos Arquitecturalmente Relevantes
(ASR) mediante la construccién y pruebas de un

piloto de la Arquitectura.

SUBTOTAL

IVA

TOTAL, PROPUESTA

Nota: La propuesta econdmica debera venir firmada por el representante legal.
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