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Sefiores
FONDO NACIONAL DE VIVIENDA — FONVIVIENDA YFIDUCIARIA DE OCCIDENTE S.A.
La Ciudad

REF: Observaciones a los Términos de Referencia del Proceso "PARA LA INTERVENTORIA DEL DISENO
DE LA ARQUITECTURA DEL SISTEMA DE INFORMACION DEL SUBSIDIO FAMILIAR DE VIVIENDA"

Manifestamos nuestro interés en participar en el proceso de la Referencia, teniendo en cuenta que
Business Support cuenta con amplia experiencia en la Definicion e Implementacién del Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial MRAE definido por MinTic para las Entidades del sector
Publico en Colombia, presentamos a continuacion de la manera mas respetuosa las observaciones
referentes a los Términos de Referencia entregados por ustedes.

Observaciones Referente a la experiencia del proponente
Atentamente solicitamos considerar los siguientes puntos:
1. Definir cudles son las condiciones minimas o habilitantes exigidas en este punto.

2. Amablemente solicitamos tener en cuenta que sean consideradas como validas
experiencias en la definicién de Marcos de Arquitectura Empresarial como TOGAF o MRAE
en entidades del sector publico en Colombia

Observaciones Referente al equipo de trabajo

De la manera mas atenta solicitamos que sea considerada como valida experiencia de consultores
que hayan trabajado en la definicién y/o implementacion de modelos de Arquitectura Empresarial
como TOGAF o MRAE, teniendo en cuenta que en las Entidades Publicas las experiencias de
Transformacion Digital se vienen implementado desde la época en que se definié la Politica de
Gobierno en Linea GEL y ahora tienen continuidad con la Nueva Politica de Gobierno Digital. El
propdsito de esta solicitud es que sean validas como experiencia tanto las de Transformacidn Digital
como las de Definicién y/o implementacién del marco MRAE definido por MinTic para la obtencion
de los puntos que califican a los integrantes del equipo de trabajo propuesto
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ELIZABETH HERNANDEZ AGUILERA
REPRESENTANTE LEGAL
BUSINESS SUPPORT SAS
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